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1. Цели и задачи изучения дисциплины

Целями освоения дисциплины являются формирование у студентов теоретических знаний, практических навыков по применению методик управления проектами в области информационных технологий, а также формирование профессиональных компетенций в части выполнения проектных работ по автоматизации и информатизации прикладных процессов и управлению проектами информационных технологий (ИТ-проектами) по созданию и эксплуатации информационных систем (ИС).
Основными задачами лабораторного практикума являются: знакомство с основными этапами жизненного цикла программного обеспечения; знакомство с технологиями функционального и объектно-ориентированного проектирования; приобретение навыков работы со средствами автоматизации разработки ПО; приобретение навыков по созданию программного средства с использованием базы данных; подготовка студентов к изучению других дисциплин по информационным технологиям.

В курсе изучаются модели процесса разработки программного продукта, такие как SW-CMM, RUP, Microsoft Solutions Framework, Agile Development Methods. Также в курсе освещаются международные рекомендации по управлению проектами (PMBOK, Project Management Body of Knowledge) Института управления проектами (Project Management Institute).

Основной задачей курса является стартовая подготовка студентов в области организации разработки сложных программных комплексов, ознакомление их с современными подходами и международным опытом в этой области.
2.  Связь с другими дисциплинами

2.1 Логическая и содержательно-методическая взаимосвязь данной учебной дисциплины с другими учебными дисциплинами, практиками в рамках учебного плана. 
Дисциплина «Управление разработкой информационных систем» относится к циклу профессиональных дисциплин, входит в его вариативную часть, основана на компетенциях, сформированных в процессе изучения таких дисциплин, как: «Информатика», «Программирование»; «Вычислительные системы, сети и телекоммуникации»; «Информационные системы и технологии»; «Управление жизненным циклом ИС», «Архитектура предприятия».
Требования к «входным» знаниям, умениям и навыкам обучающихся, которые необходимы при освоении данной учебной дисциплины, следующие:
	ЗНАНИЯ

	Понятия, определения и термины об информации, информационных системах, информационных технологиях, управлению жизненным циклом ИС, программировании, моделированию бизнес - процессов, архитектуре предприятия.

	УМЕНИЯ

	оформлять, представлять, описывать, характеризовать данные, сведения, факты, результаты работы коммерческого предприятия 

	планировать свою деятельность по изучению курса и решению задач курса

	рассчитывать, определять, находить, решать, оценивать параметры, характеристики, величины, состояния коммерческого предприятия в сфере ИТ, используя известные методы, средства, решения, технологии, приемы, алгоритмы.

	выбирать способы, методы, приемы, алгоритмы, меры, средства, модели, законы, критерии для решения задач курса

	контролировать, проверять, осуществлять самоконтроль до, в ходе и после выполнения работы

	формулировать, ставить, формализовать бизнес-процессы на предприятии

	ВЛАДЕНИЕ НАВЫКАМИ

	работать с компьютером как средством управления информацией

	ставить цель и организовывать её достижение, уметь пояснить свою цель

	организовывать планирование, анализ, рефлексию, самооценку своей учебно-познавательной деятельности

	классифицировать, систематизировать, дифференцировать факты, явления, объекты, системы, методы, решения, задачи и т.д., самостоятельно формулируя основания для классификации

	описывать результаты, формулировать выводы

	находить нестандартные способы решения задач

	обобщать, интерпретировать полученные результаты по заданным или определенным критериям


2.2 Наименования последующих учебных дисциплин, для которых необходимы ЗУВ (знать, уметь владеть), формируемые непосредственно данной учебной дисциплиной.
Учебная дисциплина Б3.В.ОД.5 «Управление разработка информационных систем» не имеет последующих учебных дисциплин, а является основой для выполнения и защиты выпускной квалификационной работы (ВКР), также входит в комплекс дисциплин государственного аттестационного экзамена.  
3. Требования к уровню освоения дисциплины (компетенции)

В результате освоения дисциплины обучающийся должен демонстрировать следующие результаты образования:

1) Знать: 
· нормативные правовые документы в своей деятельности (ОК-5); 

· основные методы, способы и средства получения, хранения, переработки информации (ОК-12);

· современные стандарты и методики, регламенты деятельности предприятия (ПК-8); 

· современные  стандарты  и  методики,  регламенты  для организации управления процессами жизненного цикла ИТ-инфраструктуры предприятий (ПК-9); 

· технико-экономическое  обоснование  проектов  по  совершенствованию и регламентацию бизнес-процессов и ИТ-инфраструктуры предприятия (ПК-14); 

· компоненты ИТ-инфраструктуры предприятия, обеспечивающие достижение стратегических целей и поддержку бизнес-процессов (ПК-15); 

· стандарты управления проектами (ПК-16). 

2) Уметь: 
· обобщать, анализировать, воспринимать информацию, ставить цель и выбирать пути ее достижения (ОК-1); 

· использовать нормативные правовые документы в своей деятельности (ОК-5); 

· ответственно  и  целеустремленно  решать  поставленные  задачи  во взаимодействии с обществом, коллективом, партнерами (ОК-7); 

· осознавать сущность и значение информации в развитии современного общества (ОК-12); 

· проводить анализ архитектуры предприятия (ПК-1); 

· проводить исследование и анализ рынка ИС и ИКТ (ПК-2); 

· проводить обследование деятельности и ИТ-инфраструктуры предприятий (ПК-5); 

· использовать современные стандарты и методики, разрабатывать регламенты деятельности предприятия (ПК-8); 

· использовать  современные  стандарты  и  методики,  разрабатывать  регламенты  для организации управления процессами жизненного цикла ИТ-инфраструктуры предприятий (ПК-9); 

· организовывать  взаимодействие  с  клиентами  и  партнерами  в  процессе  решения  задач управления жизненным циклом ИТ-инфраструктуры предприятия (ПК-10); 

· организовывать управление малыми проектно-внедренческими группами (ПК-13); 

· выполнять  технико-экономическое  обоснование  проектов  по  совершенствованию и регламентацию бизнес-процессов и ИТ-инфраструктуры предприятия (ПК-14); 

· проектировать и внедрять компоненты ИТ-инфраструктуры предприятия, обеспечивающие достижение стратегических целей и поддержку бизнес-процессов (ПК-15); 

· осуществлять планирование и организацию проектной деятельности на основе стандартов управления проектами (ПК-16); 

· готовить  научно-технические  отчеты,  презентации,  научные  публикации  по  результатам выполненных исследований (ПК-21); 

· консультировать заказчиков по совершенствованию бизнес-процессов и ИТ-инфраструктуры предприятия (ПК-22). 

3) Владеть: 

· основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации (ОК-12); 

· навыками проведения анализа архитектуры предприятия (ПК-1); 

· навыками проведения исследования и анализа рынка ИС и ИКТ (ПК-2); 

· навыками проведения обследования деятельности и ИТ-инфраструктуры предприятий (ПК-5); 

· навыками использования современных стандартов и методик, разработки регламентов деятельности предприятия (ПК-8); 

· навыками использования современных стандартов и методик, разработки регламентов для организации управления процессами жизненного цикла ИТ-инфраструктуры предприятий (ПК-9); 

· навыками организации  взаимодействия  с  клиентами  и  партнерами  в  процессе  решения  задач управления жизненным циклом ИТ-инфраструктуры предприятия (ПК-10); 

· навыками организации управления малыми проектно-внедренческими группами (ПК-13); 

· навыками выполнения  технико-экономического  обоснования  проектов  по  совершенствованию и регламентацию бизнес-процессов и ИТ-инфраструктуры предприятия (ПК-14); 

· навыками проектирования и внедрения компонентов ИТ-инфраструктуры предприятия, обеспечивающих достижение стратегических целей и поддержку бизнес-процессов (ПК-15); 

· навыками осуществления планирования и организации проектной деятельности на основе стандартов управления проектами (ПК-16). 

4. Объем дисциплины и виды учебной работы
	№ п/п
	Виды учебной работы
	Всего часов
	В том числе по семестрам

	
	
	
	6 семестр

	
	Общая трудоемкость дисциплины
	136
	136

	1
	Аудиторные занятия
	56
	56

	1.1
	Лекции
	18
	18

	1.2
	Практические занятия
	38
	38

	1.3
	Семинарские занятия
	
	

	1.4
	Лабораторные работы
	
	

	2
	Самостоятельная работа
	76
	76

	2.1
	Домашнее задание
	76
	76

	2.2
	Реферат
	
	

	2.3
	Курсовая работа (проект)
	
	

	3
	Итоговый контроль
	4
	4

	3.1
	Экзамен
	
	

	3.2
	Зачет
	4
	4


5. Разделы дисциплины и виды занятий (тематический план)

	№
	Название раздела
	Всего часов по дисциплине
	Аудиторные часы
	Самостоятельная работа

	
	
	
	Лекции
	Семинары и практические занятия
	

	Тема 1
	Общая характеристика проектирования ИС.
	6
	2
	-
	4

	Тема 2
	Модели процесса разработки программного продукта
	6
	2
	-
	4

	Тема 3
	Организация работ над проектом ИС
	22
	2
	8
	12

	Тема 4
	Общие этапы по разработке ПО
	24
	4
	8
	12

	Тема 5
	Управление рисками
	14
	2
	4
	8

	Тема 6
	Оценка трудоемкости и сроков разработки 
	20
	2
	6
	12

	Тема 7
	Специфика управления персоналом
	14
	2
	4
	8

	Тема 8
	Оценка экономической эффективности разработки и внедрения программного комплекса
	14
	2
	4
	8

	Тема 9
	Оценка качества
	14
	2
	4
	8

	
	ИТОГО:
	132
	18
	38
	76


6.  Содержание разделов дисциплины

	№ п/п
	Наименование раздела дисциплины
	Содержание раздела

	1. 
	Общая характеристика проектирования ИС. 
	Методологические основы проектирования ИС. Жизненный цикл ИС. Модели жизненного цикла ИС (каскадная, спиральная)

	2. 
	Модели процесса разработки программного продукта
	ГОСТ серии 34. Capability Maturity Model for Software - модель зрелости процессов разработки ПО). RUP. MSF. Personal Software Process / Team Software Process. Экстремальное программирование. Scrum. Dynamic Systems Development Method. Руководство PMBOK

	3. 
	Организация работ над проектом ИС
	Управление проектами: общие положения. Организационные структуры проектирования ИС. Организационные формы управления проектированием ИС. Организация проектной команды

	4. 
	Общие этапы по разработке ПО
	Инициация проекта. Планирование проекта. Реализация проекта. Завершение проекта

	5. 
	Управление рисками
	Обзор типичных рисков проекта. Планирование управления рисками. План управления рисками. Анализ рисков. Мониторинг и контроль рисков

	6. 
	Оценка трудоемкости и сроков разработки
	Оценка трудоемкости. Метод функциональных точек. Методика COCOMO II

	7. 
	Специфика управления персоналом
	Производительность сотрудников. Знания и умения. Мотивация персонала. Лидерство и влияние. Принципы построения сплоченной команды. Управление конфликтами

	8. 
	Оценка экономической эффективности разработки и внедрения программного комплекса
	Оценка экономической эффективности разработки и внедрения программного комплекса. Затратных подход. Рыночный подход. Доходный подход

	9. 
	Оценка качества
	Понятие качества. Обеспечение надежности.


7. Лабораторно-практические занятия и семинары
1.1 Лабораторно-практические занятия
	№

занятия
	№

раздела
	Тема 
	Кол-во часов

	2 семестр

	1
	Тема 3, 5
	Разработка описания и анализ информационной системы


	8

	2
	Тема 4
	Разработка требований к информационной системе


	8

	3
	Тема 1
	Методология функционального моделирования
	8

	4
	Тема 1
	Методология объектно-ориентированного моделирования


	8

	5
	Тема 6, 7, 8
	Методология управление проектами


	6


7.2 Примерная тематика курсовых проектов (работ)       не предусмотрено
8. Учебно-методическое и информационное обеспечение учебной дисциплины (модуля)

8.1. Основная литература
1. Соммервиль Иан. Инженерия программного обеспечения, 6-е издание. : Пер. с англ. – М.: Издательский дом “Вильямс”, 2002. – 624 с.

8.2. Дополнительная литература
1. Ден Пайлон, Расс Майлз. Управление разработкой ПО – С-П.: Издательство «Питер»,2014.-459 с.
2. Буч Г., Рамбо Дж., Джекобсон А. Язык UML. Руководство пользователя. – С-П.: Издательство «Питер», 2003. – 432 с.

8.3 Периодическая литература – не предусмотрено
8.4. Базы данных, информационно-справочные и информационные системы

Базы данных, информационно-справочные и поисковые системы:

· ГОСТ 24.103-84. Комплекс стандартов на автоматизированные системы. Автоматизированные системы. Автоматизированные системы управления. Общие положения 

· ГОСТ 24.104-85 Комплекс стандартов на автоматизированные системы. Автоматизированные системы. Автоматизированные системы управления. Общие требования 

· ГОСТ 24.202-80. Комплекс стандартов на автоматизированные системы. Автоматизированные системы. Требования к содержанию документа «Технико-экономическое обоснование» 

· ГОСТ 24.203-80 Комплекс стандартов на автоматизированные системы. Автоматизированные системы. Требования к содержанию общесистемных документов 

· ГОСТ 24.204-80. Комплекс стандартов на автоматизированные системы. Автоматизированные системы. Требования к содержанию документа «Описание постановки задачи» 

· ГОСТ 24.205-80 Комплекс стандартов на автоматизированные системы. Автоматизированные системы. Требования к содержанию документов по информационному обеспечению 

· ГОСТ 24.206-80 Комплекс стандартов на автоматизированные системы. Автоматизированные системы. Требования к содержанию документов по техническому обеспечению 

· ГОСТ 24.207-80 Комплекс стандартов на автоматизированные системы. Автоматизированные системы. Требования к содержанию документов по программному обеспечению 

· ГОСТ 24.208-80 Комплекс стандартов на автоматизированные системы. Автоматизированные системы. Требования к содержанию документов стадии «Ввод в эксплуатацию» 

· ГОСТ 24.209-80 Комплекс стандартов на автоматизированные системы. Автоматизированные системы. Требования к содержанию документов по организационному обеспечению 

· ГОСТ 24.210-82 Комплекс стандартов на автоматизированные системы. Автоматизированные системы. Требования к содержанию документов по функциональной части 

· ГОСТ 24.211-82 Комплекс стандартов на автоматизированные системы. Автоматизированные системы. Требования к содержанию документа «Описание алгоритма» 

· ГОСТ 24.301-80 Комплекс стандартов на автоматизированные системы. Автоматизированные системы. Общие требования к выполнению текстовых документов

· ГОСТ 24.302-80 Комплекс стандартов на автоматизированные системы. Автоматизированные системы. Общие требования к выполнению схем 

· ГОСТ 24.304-82 Комплекс стандартов на автоматизированные системы. Автоматизированные системы. Требования к выполнению чертежей 

· ГОСТ 24.703-85 Комплекс стандартов на автоматизированные системы. Автоматизированные системы. Типовые проектные решения. Основные положения 

· ГОСТ 34.201-89. Комплекс стандартов на автоматизированные системы. Автоматизированные системы. Виды, комплектность и обозначение документов при создании автоматизированных систем

· ГОСТ 34.320- 96 Информационные технологии. Система стандартов по базам данных. Концепции и терминология для концептуальной схемы и информационной базы

· ГОСТ 34.321- 96 Информационные технологии. Система стандартов по базам данных. Эталонная модель управления данными

· ГОСТ 34.601 – 90  Комплекс стандартов на автоматизированные системы. Автоматизированные системы. Стадии создания. 

· ГОСТ 34.602-89. Комплекс стандартов на автоматизированные системы. Автоматизированные системы. Техническое задание на создание автоматизированной системы 

· ГОСТ 34.603-92. Комплекс стандартов на автоматизированные системы. Автоматизированные системы. Виды испытаний автоматизированных систем

· ГОСТ 6.01.1-87. Единая система классификации и кодирования технико-экономической информации 

· Стандарт ISO/IEC 12207:1995 «Information Technology — Software Life Cycle Processes» (информационные технологии – жизненный цикл программного обеспечения), ГОСТ Р ИСО/МЭК 12207-99.

·  ГОСТ Р ИСО/МЭК 15288-2005.  Системная инженерия. Процессы жизненного цикла систем

· ГОСТ Р ИСО/МЭК ТО 16326-2002. Программная инженерия. Руководство по применению ГОСТ Р ИСО/МЭК 12207 при управлении проектом

· ISO 10014. Управление качеством — Указания по получению финансовых и экономических выгод.

· http://www.ecsocman.edu.ru/
· http://www.edu.ru
· http://www.enterprise-architecture.info/
· http://www.idef.ru
· http://www.intuit.ru
· http://www.omg.org/
· http://www.sparxsystems.com/
· http://www.uml.org/
· каталог электронных ресурсов кафедры (методические указания по выполнению лабораторных и практических работ, другие учебные материалы; и литература по дисциплине).

9. Материально-техническое обеспечение дисциплины:
· компьютерный класс, оборудованный для проведения лекционных и практических занятий средствами оргтехники, персональными компьютерами, объединенными в сеть с выходом в Интернет;

· установленное лицензионное программное обеспечение.

Для организации самостоятельной работы студентов на сервере университета размещены электронные материалы (учебники, статьи, слайды и т.п.). 

9.1. Требования к программному обеспечению учебного процесса:
	№ п/п

	Наименование
раздела учебной дисциплины (модуля)
	Наименование программы
	Тип программы
	Автор
	Год разработки

	
	
	
	Расчетная
	Обучающая
	Контролирующая
	
	

	1
	Л-П З № 1,2
	Microsoft Office
	+
	+
	+
	Microsoft
	2013

	2
	Л-П З № 3
	RAMUS
	+
	+
	+
	Avangate
	2010

	3
	Л-П З № 4
	Borland Together 
	+
	+
	+
	Borland
	2013

	4
	Л-П З № 5
	ARIS
	+
	+
	+
	IDS Scheer
	2013


10. Образовательные технологии
20 % – интерактивных занятий от объема аудиторных занятии

	№ п/п
	№ семестра
	Виды учебной работы
	Образовательные технологии
	Особенности проведения занятий (индивидуальные/ групповые)

	1.
	2
	лекции
	Неимитационные:

Лекции - беседы
	групповые

	2.
	2
	ПЗ
	Имитационные:

Деловые игры

Неимитационные:

Дискуссии
	групповые


Примеры интерактивных форм и методов проведения занятий:

Технологии интерактивного обучения при разных формах занятий в часах

	Формы

Методы
	Лекции (час)
	Практические/семинарские

Занятия (час)
	Всего

	Обсуждение материала в ходе мультимедийных презентаций
	4
	
	4

	Изучение методов решений с использованием сайта кафедры, других сайтов, он-лайн тренажёров
	
	6
	6

	Итого интерактивных занятий
	4
	6
	10


11. Рейтинговая система оценки знаний обучающихся по учебной дисциплине (модулю)

Таблица рейтинговой оценки знаний обучающихся
в 2 семестре 2014/15 учебного года
по учебной дисциплине (модулю) Управление развитием информационных систем
Число недель  21. Всего ауд. занятий 56 час; СРС 76 час.;

Л 18 час.; ПЗ и С  38 час.; 

	№ контрольной точки
	Виды СРС
	Срок сдачи,

№ недели
	Число баллов, max/min

	
	
	
	Форма промежуточного контроля

	
	
	
	зачет
	экзамен

	1.
	Отчет по Л-ПЗ № 1: «Разработка описания и анализ информационной системы»

	5
	+
	

	2.
	Отчет по Л-ПЗ № 2: «Разработка требований к информационной системе»

	8
	+
	

	3.
	Отчет по Л-ПЗ № 3: «Методология функционального моделирования»
	13
	+
	

	4.
	Отчет по Л-ПЗ № 4: «Методология объектно-ориентированного моделирования»
	18
	+
	

	5.
	Отчет по Л-ПЗ № 5: «Методология управление проектами»
	21
	+
	

	Сумма баллов за семестр
	100
	

	Работа в семестре
	80/50
	

	Промежуточная аттестация
	20/5
	

	Рейтинг
	100/55
	


Дополнения и изменения в рабочей программе на 201__/201__ уч.г.

	
	Внесенные изменения на 201__/201__ уч. год 

Утверждаю 

Декан факультета

(подпись,  расшифровка подписи)

“____”______________201___г


В рабочую программу учебной дисциплины (модуля) вносятся следующие изменения:

1) _______________________________________________________________________

2) ________________________________________________________________________

3) ________________________________________________________________________

или делается отметка о нецелесообразности внесения каких-либо изменений на  данный учебный год

Рабочая программа учебной дисциплины (модуля) пересмотрена и одобрена  на заседании  кафедры

Зав.кафедрой разработчика РП учебной дисциплины (модуля) __________________ /________________/









    подпись                       фамилия,  имя,  отчество

Протокол заседания кафедры № _____ от «____»__________ 201__ г.

Зав.профилирующей кафедрой ____________________________________________ /_________________/

  подпись                                                                            фамилия,  имя,  отчество

Протокол заседания кафедры № _____ от «____»__________ 201__ г.

Председатель методической комиссии факультета  __________________________ /_________________/

                                                                                                                                подпись                                    фамилия,  имя,  отчество


Протокол заседания методической комиссии факультета № _____ от «____»________ 201__ г.

Лист регистрации изменений

	№ изменения
	Номера листов
	Основание для внесения изменений
	Подпись
	Расшифровка подписи
	Дата введения изменения
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